UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HOANG HOP Péc |ap — Tu do — Hanh phtc
S6: 133 /QB-UBND Hodang Hop, ngay 25 thang 12 nam 2024
QUYET PINH

V& viéc ban hanh K¢ hoach kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA HOANG HQP

Can civ Ludt To chike chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt
sira doi, bo sung mot s6 dieu cua Ludt Té chire Chinh phu va Ludt 76 chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08 thang6 nam 2010 cua
Chinh phu vé kiém soat thi tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 92/2017/NP-CP
ngay 07 thang 8 nam 2017 cua Chinh phu sita doi, bé sung mét sé diéu cua
cac nghi dinh lién quan dén kiém soét thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thing 4 nam 2018 cua
Chinh pha vé thuc hién co ché mét cira, mét cia lién thdng trong gidi quyét
thi tuc hanh chinh; Nghj dinh sé 107/2021/NP-CP ngay 06/12/2021 cua
Chinh phu sira doi, bé sung mét sé diéu cia Nghi dinh sé 61/2018/NP-CP
ngay 23thdng 4 niam 2018 cia Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mét
cua lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghj dinh s¢ 45/2020/NP-CP ngay 8 thang 4 nam 2020 cua
Chinh pha vé thyc hién thii tuc hanh chinh trén méi truong dién tir;

Can cir Nghi dinh s6 42/2022/NP-CP ngay 24 thing 6 nam 2022 cua
Chinh phi quy dinh vé viéc cung cdp thdng tin va dich v cong truc tuyén
Cua co quan nha nuwoc trén moi trueong mang;

Can cir Quyér dinh so 06/0P-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu twéng
Chinh phu phé duyér Pé dn “Phat trién ing dung dir liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén doi sé quéc gia giai doan 2022 -
2025, tam nhin dén nam 2030;

Can cir Quyét dinh sé 766/0D-TTg ngay 23/8/2022 ciia Thii tuéng
Chinh phii phé duyét Bé chi sé chi dao, diéu hanh va déanh gid chdt lrong
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich
vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién tu;

Can cir Quyét dinh s6 1588/0P-TTg ngay 17 thang 12 ndm 2024 cua
Thu twéng Chinh pha phé duyét Pé dn “Tuyén truyén, phé bién, nang cao
chdt lwong vé cung cdp va sz dung hiéu qud dich vu cong truc tuyén dén nam
2025, dinh hwéng dén nam 2030”;
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Can cir Chi thi sé6 16/CT-TTg ngay 20/5/2024 cua Thu twéng Chinh
phai vé tiép tuc day manh cat giam, don gidn hoa thi tuc hanh chinh tai cac
bo, nganh, dia phwong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;

Theo dé nghi ciia Céng chirc Vin phong UBND xa.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Ké hoach kiém soat thu
tuc hanh chinh (TTHC) ndm 2025 (c6 Ké hoach kém theo).

Piéu 2. Kinh phi thuc hién Ké hoach nay duoc bé tri tir nguén kinh phi
ngan sach nha nuéc va cac ngudn kinh phi hop phap khac theo quy dinh cua
phap luat hién hanh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Cong chirc Van phong UBND; Cac ddng chi Cong chirc chuy@n mon
UBND Xé; cac co quan, t0 chirc, cd nhan ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./Ltmh—

Noi nhan:

- Nhu biéu 3 Qb;

- UBND huyén (B/c);

- T.Tryc Bang uy, HDND x4 (b/c);
- MTTQ, cac doan thé (P/h);

- Cac bo, cong chue (t/h);

- Luu: VT.

Lé Van Phugng



KE HOACH KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH NAM 2025

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé

/OB-UBND ngay 25/12/2025 ciia Chii tich UBND xd Hodang Hop)

STT Noi dung Can bo, Cf;l{g chirc chit | Can bd, Cong chirc phdi | Thoi gi\an hoan Sin phim du kién hoan thanh
ri hop thanh
| |Cong téc chi dao diéu hanh
1 Ban hanh K& hoach kiém soat thu Cong chirc Van phong UICB: Elrg (EP(AI)I ghcg:ydegnnl?ncé Trudc ngay Ké hoach kiém soat TTHC nim
tuc hanh chinh nam 2025 thong ké UBND xa PRSP ! 15/01/2025 2025
nhan co lién quan
. Vé cai cach thi tuc hanh chinh
Cong chite Van phong 100% thu tyc hanh chinh duoc ang khai
1 n . £ A (A . Cong chue Van phong Thuong |day du tai BO phdn mot cura va trén trang
Cong khai TTHC thong ké; Cong chuc x A PPN
A x UBND xa Xuyén  thong tin di¢n tur cua xa
chuyén mén UBND x&
Dinh ky hang thang cong khai két
qua danh gia chét lugng phuc vu Ban db thuc thi thé ché trén Cong dich
ngudi dan, doanh nghiép theo Quyét vu cong quéc gia duge cong khai cac
dinh s6 766/QD-TTg ngay 23 thang chi s0 danh gia theo thoi gian thyuc giai
6 nam 2022 cua Tha tuéng Chinh quyét TTHC; bao dam sb liéu dung chi
2 |phu va céng khai danh s&ch céan bg, Cone chite Vin phe Cong chirc chuyén mon Dinh k¢ tiéu duoc giao va dat loai tot tro 1én;
cong chic ¢6 hd so cham, muon trén ong chue van piong UBND, T6 chtc, don vi, ¢4| | , M 5Y | Danh sach can bd giai quyét hd so cham
A A . A .  thong ké UBND xa A 2 lia hang thang
trén Cong Dich vu cbng quoc gia, Hé nhan co lién quan mudn dugc cong khai hang thang trén
thdng thong tin giai quyét TTHC cua Hé théng thong tin giai quyét TTHC
tinh dé to chuc, ca nhan theo ddi, clia tinh
giam sat.
Thuc hién dy dii viéc sé hda hd so, 100% ho so, két qua giai quyét thu tuc
két qua giai quyét tha tuc hanh chinh hanh chinh phét sinh dugc s6 hoa, luu
3 [theo dung quy dinh cua Chinh phu giit dién tir, dap Gmg yéu cau két nbi,
tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP va Cong chire Vin phong Thudng | chia sé dit lidu phuc vu giai quyét tha tuc
Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP; thong ké; Cong chic | B¢ phan mot cra UBND | xuyén | hanh chinh, cung cip dich vu cong.




Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay| chuy&n mén UBND x4 X
05/4/2023 ctia Van phong Chinh phu
100% h6 so TTHC duoc tiép nhan, giai
- X A . A 2A a0 1 A A , = \ quyet trén HE thong thong tin giai quyet
Ticp nhan, giai quyct day duho so | - Cong chire Vanphong |5\ poe van phong | Binhky | TTHC va phai lién thong, ddng bo voi
4 trén HE thong thong tin giai quyét thong ké; Cong chuc £ A ~ \ )
Y NAA x thong ké UBND xa hang thang | Cong Dich vu cong qubc gia dé nguoi
TTHC cua tinh chuyén mén UBND x&
dan, doanh nghi¢p theo doi, danh gia
qua trinh thyc hién.
Xay dung cac mo hinh diém veé cai 7
cach thu tuc hanh chinh nhu mé Cac md hinh dugc dua vao trién khai
hinh % khong, ng?y thar 7 tinh Céng chitc Van phong Th}mn_g trAen thuc te. ya Phat huy hi¢u an, la£1
5 | nguyén; giai quyet TTHC trong £ A A , N A A ~ .. | Xuyénlién | rong, tao hiéu ung cao trong cong dong,
NP Z . ) thong ké; Cong chirc B0 phan tiép nhan va tra RS ik
ngay; giai quyet TTHC trude hen; PA x X, x tuc trong | mang lai nhitng gié tri thiét thuc cho
. A , A . chuyén mén UBND xa két qua UBND xa 8 NR
thu tuc khong sur dung ho so gidy nam nguoi dan
V.V...
I11 | Tiép nhan phan anh kién nghi
TiLéP 1’17}13.1’1, X#_lﬁath? gfrhvu('f}rll.gA Cac noi dung tra o1 dang han, ding noi
mac cua nguoi dan, doanh nghiép 2 ox A LIA thA
1 | vé quy dinh TTHC, hanh vi hanh Céc Cong chuc chuyén Céne chitc Vin phon ﬂtltng: /;:uhthek,] rPtLan%’ht rén He thong
chinh va nhitng phan anh trong doi mon Ong ChUe Van plong | \izm 2025 [MHPS-//Phannot.thanhnoa.gov.vn
£ < 1A thong ké
song xa hdi
Ra soat, Qé xu:élt, kién nghi, cac
vuong mac, bat cap, kho khan ’
3 tri ié ) an ban kieén nghi ra soat TTHC gui
2 tr,ongﬂrqua Erm'h7 thuc ‘hlcr} TTIjIC o Céc Cong chirc chuyén Céng chirc Van phong ] Van ba € Ig 1; a Soat; C gui co
cac cap; cat giam thoi gian; tang n X A Nam 2025 |quan, don vi c6 tham quyén
A  n X mon thong ké :
cuong thuc hién tryc tuyén
IV |Kiém tra cong tac kiém soat TTHC tai dia phwong
Kiém tra cong tac kiém soat TTHC, Céne chite Vin phon i
thuc hién co ché mot cira, thuc hién n e \ a8 A A puong , - B&o céo phuc vu Poan kiém tra
1 [T'THC trén moi truomg dién tir, cai | Cong chuc Vanphong | thong ké; Cong chic | Thang 8- | 1.5 s t3i ligw minh chimg dé phuc
& dien i, théng ké UBND xa chuyén mon UBND xa | 10/2024 - g depht

cach tha tuc hanh chinh.

vu cong tac kiém tra
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Tang cuong thuc hién thanh tra,
kieém tra cong vy, dic biét trong cai
cach tha tuc hanh chinh

Cong chirc Van phong
thong ké UBND xa

Cong chirc Van phong
thong ké; Cong chirc
chuyén mén UBND xa

Thuong
Xuyén

Bao cdo két qua thyc hién

Vi

Cong tac truyén thén

Tap trung tuyén truyén vé diy manh
thuc hién dich vu cong truc tuyén
theo Pé an “Tuyén truyen pho bién,
nang cao chat lugng vé cung cap va
sur dung hiéu qua dich vu cong truc
tuyén dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030”; trién khai D& an 06 cua
Chinh phu...

Cong chtrc Van hoa — Xa
hoi; Cong chirc chuyén
mon; Pai truyén thanh xa

Céc t6 chtrc, ca nhan co
lién quan

Nam 2025

Cac bai viét tuyén truyén, cac video
hinh anh

Thiét lap va phat trién cac trang (tai
khoan/kénh) trén cic nén tang mang
xd hoi pho bién, két ndi da kénh, da
nén tang dé tuyén truyen phd bién,
nang cao nhan thirc, pho cap kién
thirc va k¥ nang str dung dich vy
cong truc tuyén cho nguoi dan,
doanh nghiép

Cong chirc Van hoa — Xa
hoi

Cong chirc Van phong
thong ké; Cong chuc
chuyén mén UBND xa

Nam 2025

Céc trang mang xa hoi

Truyén thong vé viéc thuc hién thu
tuc hanh chinh trén moi truong dién
tir; thanh toan truc tuyén; ndp thué
dat dién tir

Cong chirc Van hoa — Xa
hoi

Cong chure Van phong
thong ké; Cong chirc
chuyén mén UBND x&

Nam 2025

San pham tin bai, anh, d6 hoa, video, clip
tuyén truyén truc quan nhu huéng dan
thao tac su dung dich vu cong truc tuyén;
tuyén truyén cac chinh sach ddy manh
dich vu cong; vai tro y nghia cta dich vu
cong; an toan thong tin, bao mat khi thuc
hién dich vu cong truc tuyén; hudng dan
xtr Iy cac sy ¢b thudong gap khi st dung

dich vu cong; kinh nghiém gidi phap nang




cao hi€u qua dich vy cong trén cac Trang
thong tin di¢n tur; cac trang mang xa hoi;
loa truyén thanh; mang ndi bd trong cac
co quan; qua cac hdi thi, hdi thao, toa
dam. ..

Chi dao Tb cong nghé s6 cong dong
tich cuc tuyén truyén bang cach “di

Cong chuc Van phong

Xay dung cac dot cao diém; c4c su kién

4  ftimg ngd, gb timg nha”, huéng dan Lanh dao UBND xa théng ké; Cong chirc Nam 2025 st duna dich vu cone theo chuvén dé
ting nguoi sir dung dich vu cong chuyén mon UBND xa ung d : & y
truc tuyen.
Ho tro ngudi dan tiép can, thuc hién o i .
cdc dich vu cong truc tuyén tai Bo Cong chirc chuyén mon Cong chtrc Van phon Turvice I~am h~©’ Iam7thay chuyen sang ;
5 |phan tiép nhan va tra két qua, buu & Y g chue Van phong | \i=m 2025 |huéng dan, hé tro dé ngudi dan truc tiép
Ao AR UBND x& thong ké - L R :
dién van hoa xa cac diém phuc vu trai nghiém dich vu cong truc tuyen
buu chinh cong cong; nha van hoa.
6 Tap hudn vé cong tac kiém soat Céng chirc Van phong | Céng chitc chuyén mén | Thang 6- |Tham gia cac 16p dao tao vé kiém soat
TTHC thong ké UBND xa 10/2025 [TTHC
VI [Trién khai Pé 4n 06
Thuc day trién khai D& an 06, nhat la
viec thuc hién cac dich vu cong thiet . ) Céc nhiém vu trién khai D& 4n 06 duoc
g peu; cic mo hinh diém; S0 hoa d q \ - Cong an xa trién khai dép (mg diing yéu cau, tién o
liéu dat dai; lam sach dir liéu; trién T6 cong tac Bé an 06 - Cac cong chuc chuyén | Nam 2025 P y ’ j
khai DVC truc tuyén trén VNelD; ... mén cra
Cac nhiém vy dot xuat khac do Thu Céc nhiém vuy trién khai D& 4n 06 duoc
2 ftwéng Chinh phu; T6 cong tac D& &n A < - Céc cong chirc chuyén | Nam 2025 (trien khai dap img ding yéu cau, tien do
. N Cong an x& R A
06 Chinh phu giao mon de ra
VIl XAy dung ndng thén méi, ndng thén méi nang cao, ndng thén méi kiéu miu




Hoan thién bao c4o, hd so minh
chirng dé nghi tham dinh cac tiéu chi

1 |[Hanh chinh cong trong xay dung Cong chirc Van phong Cong chure chuyén mon 9 LA A C A
thon nong thon moi nang cao, ndng théng ké UBND xa UBND x&; Céac thon Ném 2025 Bdo cdo, ho so € nghi thim dinh
thon mdi ki€u mau
Tang cuong ung dung cong nghé
o hone o e e | COng S VDN | o e e |32 (G s
1 ehI Cong e xay g TONg & UBND x&; Cac thon
thon mai
VIl |Cong tac bao cao
binh ky quy| Bao cao cong tac kiém soat TTHC duoc
1 Bao cao kiém soat TTHC quy I; Quy| Cong chitc Vin phong | Cong chie chuyén mén | 1, quy Il, | thuc hién day du, ding thoi han trén hé
11; Quy III; Nam 2025 thong ké UBND xa quy Il va | thong https://vpcp.baocaochinhphu.gov

nam 2025

vn
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