UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA HOANG HOQP DPoc 1ap — Tu do — Hanh phiic
S6: ¢g /KH-UBND Hodng Hop, ngay 06 thang 01 ndm 2025
KE HOACH

Tuw kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2025

Can ctr Quyét dinh so 5137/QD UBND ngay 26/11/2024 cua Chu tich
UBND tinh Thanh Hoa; Quyét dinh 50 5811/QD-UBND ngay 30/12/2024 cta Chu
tich UBND Huyén Hoang Hoa, Quyét dinh s6 137/Qb-UBND ngay 31/12/2024
cua Chu tich UBND xa Hoang Hop vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh
chinh (CCHC) nidm 2025. Dé tiép tuc thyc hién c6 hiéu qua cac muc tiéu, nhiém
vu cai cach hanh chinh cua Chinh phu, UBND tinh, UBND huyén, UBND x&
dong thoi dé c6 co s& danh gia tinh hinh, két qua thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh trén dia ban x&; Chu tich UBND x& Hoang Hop ban hanh ké hoach tu
kiém tra cong tac CCHC nam 2025 véi cac ndi dung nhu sau:

I. MUC DPiCH, YEU CAU.
1. Muc dich.

- Thong qua cong tac tu kiém tra dé danh gia dung thuc trang tinh hinh
cong tac 1anh dao, chi dao, to chirc trién khai thuc hién va két qua thuc hién cac
nhiém vu cai cach hanh trén dia ban xa. Trén co s¢ do, c6 bign phap chi dao sat
hon trong viéc thuc hién nhiém vu, gop phan nang cao hiéu qua cong tac cai cach
hanh chinh trén dia ban xa.

- Nang cao tinh than trach nhiém, tao su chuyén bién vé ky luat, ky cuong
hanh chinh, ¥ thuc, trach nhiém cua nguoi ding dau va doi ngli can bg, cong
chtrc trong thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

2. Yéu ciu

- Qua cong tac tu kiém tra rat ra dugc nhitng van dé can quan tam trong
cong tac chi dao, dleu hanh, thyc hién nhiém vy CCHC, tim ra duoc nhitng van
dé con ton tai, han ché va sira chita, khic phuc dé hoan thién cac TTHC dam bao
dang quy dmh da ban hanh.

- Viée tu kiém tra phal chinh x4ac, khach quan, danh gia dung thyc trang
két qua trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

- Phéi hop chit ché giira cac cong chirc Chuyen moén dé dam bao vige tu
kiém tra mang tinh toan dién, dong thdi dam bao c6 trong tim, trong diém, dat
hiéu qua cao.

I1.NOI DUNG TU KIEM TRA.
1. Tinh hinh thwe hién cong tac cai cich hanh chinh Nha nwoc.
1.1. Cong tac thue hién:
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- Thyuc hi¢n cdc van ban cia UBND va cua cua cap trén vé€ nhi€ém vu cai
cach hanh chinh.

- Cong tac tuyén truyén, pho bién phap luat vé CCHC vé céc chu truong,
Ngh1 quyet Quyét dinh, Chi thi cua Dang, Nha nudce; cac chuong trinh, ké hoach
ctia tinh, ctia huyén va ctia X4 vé cai cach hanh chinh.

1.2. Cai cach thé ché:

- Cong tac trién khai thi hanh phép luat va theo ddi thi hanh phap luat.

- Cong tac tu kiém tra van ban; ra soat, hé théng hoa vin ban quy pham
phap luat;

- Viéc trién khai vin ban QPPL va kiém tra viéc thyc hién van ban QPPL
tai dia phuong;

- Vigc xur Iy van ban trai phap luat do co quan ¢6 tham quyén kiém tra kién
nghi (néu co);

- Viéc dang ky, quan 1y, ban hanh va luu trit van ban theo quy dinh.

1.3. Cai cach thii tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, mot cira
lién thong:

+ Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh (TTHC):

- Viéc xay dung va ban hanh ké hoach kiém soat TTHC;

- Viéc kiém soét va cong khai thi tuc hanh chinh tai co quan, don vi;

- Viéc tiép nhén, xtr ly nhitng phan anh, kién nghi cta to chtic, ca nhan doi

VOl nhu’ng quy dinh vé co ché, chinh séach, thu tuc hanh chinh do co quan nha
nude, nguoi co thim quyén ban hanh.

+ Tinh hinh thyc hién co ché mét ctra, co ché mot cira lién thong:

- S6 TTHC dua vao thyc hlen/tong S6 TTHC da duoc cong bd; sd TTHC
thuc hién theo co ché mét ctra, mot ctra lién thong, ty 1€ % TTHC thudc tham
quyén giai quyét da dugc phé duyét quy trinh ndi bd theo tiéu chuan ISO;

- Viéc tiép nhan hd so va tra két qua g1a1 quyét thu tuc hanh chinh qua
dich vu cong truc tuyén mot phan va dich vu cong truc tuyen toan trinh, thong ké
sb lugng TTHC dugc cung cap truc tuyén; s6 hd so tiép nhan va tra két qua qua
dich vu cong tryc tuyén mot phan va dich vu cong truc tuyén toan trinh;

- Viéc trién khai thuc hién tlep nhan hd so va tra két qua giai quyet TTHC
qua dich vu buu chinh cong ich; két qua thuc hién (S6 TTHC thuc hién viéc tiép
nhan hd so va tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich).

- Két qua giai quyét TTHC tai UBND xi tir thang 10/11/2024 dén
10/11/2025.

- Viéc ap dung cac_ biéu miu trong giai quyét TTHC theo Théng tu
01/2018/TT-VPCP hudng dan Nghi dinh 61/2018/ND-CP ctia Chinh phu.



3
- Viéc cap nhat, s6 hoa thong tin hé so TTHC trén phan mém mot cira dién
tir va két qua giai quyet TTHC,;

- Thyc hién viéc cong khai két qua giai quyét TTHC, cong khai xin 15i
trong giai quyet TTHC tai UBND xa.

1.4. Cai cach to chirc bd may:

- Viéc tudn thi cac quy dinh cta cip trén trong thuc hién cai cach td chuc
bd may hanh chinh nha nudc tai dia phuong.

- Thyc hién cong tic phan cdp, phan quyén quan 1y theo quy dinh.

- Thuc hién viéc khao sat, danh gia mic do hai long ctua nguoi dan, t6 chtrc
dbi voi viée giai quyet TTHC tai xa.

1.5. Vé cai cach cong vu:

- Thuc hién co cdu can bd, céng chirc theo vi tri viée 1am dang theo quy
dinh;

- Thyc hién cong tac ddo tao, boi dudng can bo, cong chic;

- Thuc hién viéc danh gia, phan loai chat luong can bo, cong chuec, phu:ong
phap quan 1y, sir dung tao dong luc dé can bo cong chirc 1am viéc c6 hiéu qua hon.

- Thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, d6i méi tac phong, 18 16i 1am viéc.

- Chat luong doi ngii can bd, cong chic.

- Thuc hién cic quy dinh phap luat vé khen thudng, ky luat can bd, cong
chure.

1.6. Vé tai chinh cong:

- Viéc ban hanh va trién khai thuc hién Quy ché chi tiéu ndi bd va Quy ché
quan ly tai san cong.

- Viéc chi dao thyc hién cong khai, dan cha quy ché chi tidu ndi bd, quy
ché quan 1y, str dung tai san cong theo quy dinh

6. Vé Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

6.1. Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co quan hanh
chinh nha nwéc tai dia phwong

- Viée u'ng dung cong nghe thong tin, cac phan mém trong quan ly diéu
hanh va giai g1a1 quyét cong viéc: ban hanh va t6 chic thuc hién cac chuong
trinh, ké hoach tng dung cong nghe thong tin; két qua dat dugc trong u:ng dung
cong ngh¢ thong tin (s6 can bo, cong chirc s dung phan mem quan ly van ban va
diéu hanh, hop thu dién tir cong vy; ty 1€ van ban dugc trao d6i dudi dang dién tir
gitra cac co quan nha nudc; cong tac xur ly ho so cong viéc qua moi tru’omg mang,

ty 18 hd so cong Viéc du:orc XU ly trén moi trudng mang; st dung phan mém mot
ctra dién tir, ty 16 ho so giai quyét qua hé thong mot ctra dién tir);

- Thyc hién dich vu buu chinh cong ich trong viéc tiép nhan hd so va tra
két qua cho ngudi dan, to chirc.



4

- Ve cung cap dich vy hanh chinh cong truc tuyén doi véi to churc, cong

dén (thong ké s6 luong TTHC dugc cung cap qua dich vu cdng tryc tuyen mot

phan dich vu cOng truc tuyen toan trinh; s6 ho so tlep nhan tra két qua qua dich
vu cong truc tuyén mot phan; dich vu cong tryc tuyén toan trinh).

6.2. V& ap dung ISO trong hoat ddng ciia co' quan hanh chinh trén dia
ban xa:

- V& viéc duy tri, cai tién hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu chuan ISO
TCVN 9001:2015 vao hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nuéc tai dia

phuong (chuan bi toan b hé so lién quan dén viéc ap dung, duy tri, cai tién Hé
thdng quan 1y chat luong theo tiéu chuan ISO cua x4).

2. Qua cong tac tw kiém tra tim ra nhirng ton tai, han ché, néu
nguyén nhan va dwa ra bai hoc kinh nghiém.

3. Nhiém vu, giai phap trong tam trong thoi gian téi.
I1l. THANH PHAN TU KIEM TRA.

Céac dong chi cong chic chuyén mén ty kiém tra cac linh vuc thudc pham
vi minh phu tréch.

IV. THOI GIAN, PIA PIEM.

1. Thoi gian ty kiém tra.

Thuong xuyén.

2. Dia diém: Tai phong lam viéc UBND xa.

3. Pham vi ty kiém tra: Thudng Xuyen hang tuan (Tt ngay 10/1 1/2024 dén
ngay 10/11/2025). TUy tinh hinh cu thé, c6 thé diéu chinh pham vi kiém tra cho
phu hop.

V.TO CHUC THUC HIEN.

Giao van phong UBND xa chu tri, theo doi, don dbc nhic nhd va bao céo
két qua véi dong chi Chu tich UBND xa.

Trén day la Ké hoach tu kiém tra vé COng tac CCHC nam 2025. Chu tich
UBND xa yéu cau van phong UBND x4, cong chic chuyén mon thuc higén
nghiém tic ding tién do thoi gian va dam bao chat luong theo Ké hoachUWV

Noi nhén: CHU TICH
- Phong No6i vu huyén (B/c); o
- BTV DPang ty -TTr HDND (Bc); /
- Can b9, cong chuc (t/h); f
- Luu: VT.
h"”"

ajav
\“"'“"" Lé Van Phuong
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